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HUR LEVLAR VI?

» Kan vi som larare/pedagoger mota
och hjilpa en elev som blivit
utsatt for krankningar och
trakasserier via internet?

» Vet vi vad vi ska gora om vi hittar
krankande eller olagligt material
pa skolans datorer?

» Kinner vi att vi vet hur
Personuppgiftslagen (PUL)
fungerar?

» Hur pratar vi med elever om
internet?

» Hur kommunicerar vi med
foraldrar?




— Man borde arbeta lika aktivt och
med samma hoga forvantningar med
vardegrundsfragor som man gor med
kunskapsmalen.

Anna Wide, undervisningsrad pa
skolinspektionen

Nolltolerans mot diskriminering och kriankande behandling — lagens
krav och huvudmannens ansvar (Skolverket, 2011)






VAD AR EN PERSONUPPGIFT?

00000000000000000000000000000000000000000000000

» Allt som kan knytas till dig som
person, men framfor allt s.k.
kinsliga uppgifter, t ex:

» Politiska asikter,
halsoinformation, sexuell
laggning, den sociala- eller

ekonomiska situationen,
bilder.

» Alltsa information som rér den
privata sfiren - sddant som
man kan tinka sig att personer
inte vill ha publicerat pa
internet.

» Finns ingen absolut avgrinsning
enligt lagen.




STRUKTURERADE VS. OSTRUKTURERADE UPPGIFTER

» Strukturerade uppgifter ir databaser, register - sadant dir
uppgifterna ar kategoriserade och sokbara.

» Harda regler giller for strukturerade personuppgifter; Lagen
maste foljas till punkt och pricka.

» Ostrukturerade uppgifter omfattar sddant som vi anvinder mer
vardagligt, till exempel blogginlagg och hemsidor.
Personuppgifterna finns da i 16ptext, och ar inte sokbara pa samma
vis som ett register.

» Har handlar det om sunt fornuft. Tumregel: ”Om det som stdr dr
sndllt och hdnsynsfullt, sa dr det ok”, dvs. uppgifterna ar inte
krankande for personen.

» De flesta skolor vill alltid ha malsmans medgivande oavsett.



HUR FOLJER VI LAGEN?
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» Organisationer som behandlar
personuppgifter ansvarar sjalva for
att lagen foljs.

» Ett personuppgiftsombud ir en

person ilnom organisationen som
[6pande skall kontrollera att
behandlingen av personuppgifter ar
laglig, samt kan ta emot och
behandla fragor eller rittelser av
felaktiga uppgifter.

» QOrganisationer utan
personuppgiftsombud ir skyldiga
att anmala automatiserad och
strukturerad behandling av
personuppgifter till
Datainspektionen.




VAD AR EN KRANKNING?

» En krankande handling
behover inte vara nagot
brottsligt i sig sjalvt.

» Den som blivit utsatt har alltid
tolkningstoretrade for vad som
ar en krankning...

> ...men det gors alltid en
avviagning mellan yttrandefrihet
och personens upplevelse.

» Yttrandefriheten ar stark, men
vad som vager tyngst ar olika
beroende p4 situationen.



SKOLANS ANSVAR

Hur lagen pa skolans
ansvar for Rrdnkningar pad
ndtet, utanfor skoltid?




— Det finns ingen naturlag som siger
att det ska forekomma krankningar i
en skola.

Anna Wide, undervisningsrad pa
skolinspektionen

Nolltolerans mot diskriminering och kriankande behandling — lagens
krav och huvudmannens ansvar (Skolverket, 2011)



SKOLANS ANSVAR

» Skolan har ett enligt lagen
ansvar att forebygga, utreda och
datgdrda krankningar - dven om
dessa sker utanfor skoltid.

» Krinkningar och mobbning pa
internet har samma status
som all 6vrig slags mobbning.

» Eleven har starkt stod och
skydd i lagen. Skolan maste ta
elevens vittnesmal pa allvar,
och skolan har dven det
stOrsta ansvaret i bevisningen.



LIKABEHANDLINGSPLAN - VIKTIGT ATT TANKA PA

> Inte bara vad som star i planen, utan dven hur den
implementeras.

» Hela 90 procent av alla planer far underkint av
Skolinspektionen. (Skolverket, 2011) Vanligaste bristen ar
relevant kartliggning - man har inte fragat eleverna eller
fordldrarna/malsmain. T.ex:”Vart dr det risk for krdnkningar?”

» Ricker inte att en person eller grupp arbetar forebyggande;
arbetet maste vara en del av hela skolans arbete. Enskilda pass
och temadagar fungerar inte.

» Alla vuxna pa skolan har ett ansvar att informera rektor och
huvudman om kriankningar och mobbning - dven pa nitet.



Huiipmtar vi med unga
om vad som sker pd ndtet?




De kanner sig kanske lite korkade
som inte har koll pa den senaste
tekniken i form av alla appar,
hemsidor och spel. Och visst, ska du
forsoka hacka dig forbi 16senord och
andra sikerhetssparrar ar det svart —
men det ska du inte.

- ur Motverka Ndtmobbning,
Internetstiftelsen 1 Sverige (I1S), 2014



HUR PRATAR VI MED UNGA?

» (BRIS) Viktiga saker nar vi
talar med barn och unga om
deras upplevelser av
kriankningar pa natet:

> Var icke-domande
» Ta berittelsen pa allvar

» Skuldbeldagg inte den som
blivit utsatt for en
krankning, oavsett vilket
riskbeteende som
forekommit

» Bekrifta kdanslorna som den
unga uttrycker




HUR PRATAR VI MED UNGA?

» Det ar ofta enklare for unga
att oppna sig och prata om
sina upplevelser, via internet.
Finns det ndgot sitt for elever
pa din skola att enkelt och
informellt prata med
skolhidlsan via sociala
medier?

» En kartlaggning av vad elever
gOr pa nitet innebidr ocksa att
de vuxna visar intresse och
engagemang, utan att inkrakta
pa de ungas privata sfir med
direkt privata fragor.




NAR SKA JAG AGERA?

» Som vuxen eller skolpersonal
kan det i manga fall vara ditt
(lagstadgade) ansvar att ga
vidare och gora en anmailan
eller informera rektor/
huvudman.

» Prata alltid med barnet om vad
du gor och varfor. Att vara
vuxen har handlar om att
avlasta barnet, att ge dem
trygghet och stod.




SAMMANFATTNING

» Eleven har starkt skydd i lagen
och skolan maste ta elevens
berittelse pa allvar.

» Likabehandlingsplanen ar
bara ett dokument till dess att
den borjar anviandas som
verktyg for kartlaggning,
uppféljning och dtgarder.

» Att som vuxen vara oppen,
icke-domande och ett stod for
barnet ar det vasentliga i
samtal om vad som sker pa
internet.
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KALLOR OCH MER INFORMATION

» Motverka ndtmobbning! - rad till dig som ir vuxen (IIS, 2014)

» Nolltolerans mot diskriminering och krankande behandling -
— lagens krav och huvudmannens ansvar (Skolverket, 2011)

» Pa tal om mobbning - och det som gors (Skolverket, 2009)

» Skoljuridik, en filmserie av Pedagogiskt Centrum. Del 3 om
PUL och krankande behandling:
https://www.youtube.com/watch?v=iKmXsrEgaxM



https://www.youtube.com/watch?v=iKmXsrEgaxM

